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Käesoleva aasta alguses toimus Rõuge valla raamatukogude reform. Reformi käigus suleti Kuutsi raamatukogu ja Sänna raamatukogu läks MTÜ Sänna 

Kultuurimõis haldusesse. Enne reformi (2022) oli suletud Krabi raamatukogu ja Krabile jäi kojukande teenus. Reformi tulemusel loodi Rõuge Valla 

Raamatukogu, mille ühtse juhtimise alla jäid: 

• Haanja Teeninduspunkt 

• Luutsniku Teeninduspunkt 

• Misso Teeninduspunkt 

• Mõniste Teeninduspunkt 

• Nursi Teeninduspunkt 

• Ruusmäe Teeninduspunkt 

• Rõuge Teeninduspunkt 

• Varstu Teeninduspunkt 

• Viitina Teeninduspunkt 

• Krabi kojukanne 

 

Mina alustasin Rõuge Valla Raamatukogu direktori ametikohal 1. maist 2023. aastast. Uue inimesena, uuel ametikohal, tekkis vajadus saada ülevaadet 

raamatukogude lugejatest, nende eelistustest, vajadustest ja arvamustest, mis aitaks mind igapäeva töös sihtide seadmisel kuidas ja kuhu edasi minna. 

Seega küsitluse eesmärgiks oli kaardistada momendi olukorda ja vaadata ka tulevikku. 

 

Rõuge Valla raamatukogude lugejate ja ka mittelugejate küsitlus toimus augustist kuni oktoobri keskpaigani 2023. aastal. Küsitlus oli veebipõhine kuid 

soovijad said täita seda ka paberkandjal. Paberkandjal küsitlus olid saadaval raamatukogudes. Paberil täidetud küsitlused sisestati hiljem veebivormi 

raamatukoguhoidja poolt. 

 

Küsitlus koosnes 17 küsimusest, millest 14 küsimust oli poolavatud küsimused (vastuse variantidega + muu) 2 küsimust oli avatud küsimust ja 1 küsimus 

võimaldas anda hinnangut 5 palli süsteemis 11 küsimusele/väitele. 

 

Küsitluses osales kokku 176 inimest.  

 

Alljärgnev on kokkuvõte küsitluse tulemustest.  
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Kas olete Rõuge valla elanik? Kui ei, siis millise?
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Kui kaua olete olnud meie raamatukogu lugeja?
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Millise raamatukogu lugeja oled?
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KUI TIHTI KÜLASTATE RAAMATUKOGU?
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ET LAENUTADA KIRJANDUST

ET KOHAPEAL LUGEDA/SIRVIDA AJALEHTI/AJAKIRJU

ET KASUTADA INTERNETTI

ET OSALEDA ERINEVATEL SÜNDMUSTEL
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ET SUHELDA
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MUU (PESTA RIIDEID JA ENNAST, TEHA KAUGTÖÖD, KOOSTADA 
ARHIIVI)

Millistel eesmärkidel külastate raamatukogu?



 

JAH - 38%
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Kas laenutaksite e-raamatu ja loeksite ajalehti/ajakirju arvutist 
kui neid paberkandjal ei ole saadaval?
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Kuna raamatukogus on võimalik kasutada arvutit, siis milleks teie 
raamatukogu arvutit kasutate?
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Millises suunas näete teie raamatukogu arengut?
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Milliseid uuendusi peate lähitulevikus raamatukogu arengus 
oluliseks?
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Tagasiside viimase raamatukogu külastuse kohta



Millega on raamatukogu lugejad rahul, millega mitte? 

 

+ - 
 

• Kompetentne raamatukoguhoidja, annab häid 
soovitusi 

• Avatud suhtlemine, asjatundlik ja kiire 
teenindamine 

• Hea teenindus, meeldiv õhkkond, sõbralik ja soe 
suhtumine 

• Kui kohapeal ei ole soovitud raamatut, siis tellitakse 
kiirelt mujalt (RVL) 

• Individuaalne lähenemine 

• Olen saanud kõik oma vajaminevad asjad 
raamatukogus ära tehtud 

• Kuigi olen liikumispuudega, saan kõik mida soovin. 
Teenindus on väga hea ja alati on ka mõni uus ja 
huvitav raamat lisatud minu poolt soovitule 

• Raamatukogu külastus on minu päeva parim osa 

 

 

• Raamatukogu on lahti liiga vähe aega 

• Uudiskirjandust on vähe 

• Piiratud võimalused 

• Kirjanduse valik on üheülbaline 

• Vähemalt midagi on kohapeal 

• Kohvi pidin ise tegema 

• Liikumispuudega – ainuke võimalus on kojukanne 
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Mida on veel meie lugejatel lisada? 

 
Raamatukogu peab säilima ennekõike raamatukoguna! Praegused lahtiolekuajad ei ole piisavad, liiga lühike aeg. 

Oluline on hoida raamatukogu kui traditsioonilist asutust 

Kahju, et raamatukogu on avatud ainult kahel päeval nädalas. Iga külastus on minu jaoks pidupäev, mida aitab rõõmsamaks muuta 

Üks kord nädalas pole kindlasti piisav lahtiolekuks, lähtuma peab piirkonna eripäradest 

Südamesoov on, et säiliks raamatukogu. Ainus koht maakohas, mis pakub midagi ka hingele ja südamele. 

Raamatukogud on maakohtadele äärmiselt olulised! Minusugune suvitaja saab raamatukogust alati ka kohaliku info, suhelda teiste 

külaelanikega. Kool, toidupood ja raamatukogu on maaelu säilimise jaoks väga tähtsad! 

See on ju kogukonna keskus ! 

Rohkem koostööd lasteaedadega, sealt hakkab harjumuse loomine raamatuid laenutada ja lugeda. 

Raamatukogu võiks asuda esimesel korrusel. Liikumisraskustega inimesena on raske käia treppidest teisele korrusele. 

Kurb, et meie ääremaa inimestelt võetakse ära see viimane. Armas raamatukogu hoidja, kes oskab soovitada alati sinu maitse järgi 

kirjandust. 

Ma loodan, et raamatukogud jäävad ja säilib ka nende  klassikaline funktsioon - raamatute laenutamine.  

Lapsed raamatute juurde juba varakult, siis tuleb ka lugejaid juurde 

Loodan, et kõikide uuendustega ei suretada raamatukogusid välja. 

Rohkem uudiskirjandust! 

Jõudu edaspidiseks ja jätkuvat meeldivat koostööd! 


